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Mein Praktikum absolvierte ich bei der Firma Jensen Communication 
als Einzelhandelskaufmann in Rheinbach. Dort war ich von Montag bis 
Freitag von 10:00 bis 18:30 Uhr tätig.  
 
Meine Haupttätigkeiten waren die Kundenberatung und Reparatur von 
Geräten, die in diesem Geschäft verkauft werden. Dies sind 
größtenteils Mobilfunkgeräte. Durch mein Praktikum habe ich gelernt, 
wie man richtig mit Mobilfunkgeräten umgehen soll und wie man sie bei 
verschiedenen Schäden reparieren kann. Außerdem habe schneller 
bemerkt, wie Reparaturen einzuschätzen sind. 
Mit meinem Betreuer verstand ich mich sehr gut er hat sich immer Zeit 
für mich genommen wenn etwas unklar war. 
 
Mir hat besonders gut gefallen, dass mir mein Betreuer Aufgaben 
zugeteilt hatte, bei denen ich selbstständig arbeiten durfte. Das 
Betriebspraktikum hat mir einen guten Einblick in das Berufsleben des 
Einzelhandelskaufmannes verschafft. Meine Erwartungen haben sich 
teilweise erfüllt, da ich nicht immer selbstständig arbeiten durfte. Ich 
kann diesen Betrieb für jeden weiterempfehlen, der Interesse am 
Verkaufen von Mobilfunkgeräten hat.  
 
Durch das Praktikum hat sich mein Interesse am Einzelhandel 
vergrößert, jedoch nicht im Bereich Mobilfunk.  

 
 
 

 


